
 

Einladung zum  
Forum palliative vorderland ar 
 
Datum:  Donnerstag, 17. September 2026 
Zeit:  14:00 – 16:00 Uhr 
Ort:  Evang. Kirchgemeindehaus, Heiden  
Credits: 2  

 

 

Sehr geehrte Damen und Herren 

Es freut uns sehr, Sie zum 31. Forum palliative vorderland ar mit folgendem Thema einzuladen:                                                                           

«Umgang mit Aggression  
in der Pflege und Betreuung» 

 

Herausforderndes Verhalten und aggressive Situationen gehören für viele Mitarbeitende im 
Pflege- und Betreuungsalltag zu den belastendsten Erfahrungen. Auch in der palliativen 
Betreuung – wo Ohnmacht, Angst, Überforderung oder körperliche Veränderungen bei 
Betroffenen und Angehörigen aufeinandertreffen – kann es zu Aggressionen kommen. Um in 
solchen hochemotionalen Momenten handlungssicher, geschützt und professionell zu 
reagieren, bedarf es fundierten Wissens und praxisnaher Deeskalationsstrategien. 
 
Genau hier setzt unsere Fortbildung an. Wir freuen uns sehr, dass wir für dieses sensible Thema 
Barbara Dreier als Referentin gewinnen konnten. Die diplomierte Pflegefachfrau, Ausbildnerin, 
Trainerin für Aggressionsmanagement NAGS (Netzwerk Aggressionsmanagement im 
Gesundheits- und Sozialwesen Schweiz) bringt langjährige Expertise aus der Praxis und 
Erwachsenenbildung mit und wird uns wertvolle Impulse sowie konkrete Handlungswerkzeuge 
für den Berufsalltag vermitteln. 
 
Wie immer, haben wir im Anschluss die Gelegenheit, uns bei einem kleinen Apéro 
auszutauschen und unsere Beziehungen zu pflegen.  
 
Wir freuen uns auf einen spannenden und lehrreichen Anlass.  
 
 
Für das „forum palliative vorderland ar-Team“ 
Pamela Knecht (Koordinatorin forum palliative vorderland ar) 


